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คาํชี�แจงเกี�ยวกบัการค ุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

ต่อไปนี �เป็นขอ้มลูเกี"ยวกับการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลตามระเบียบขอ้บงัคบัพื �นฐานว่าดว้ยการการคุม้ครองขอ้มลู

ของสหภาพยุโรป (DSGVO) กรณีการประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านโดยสาํนกังานบริหารราชการกลางแห่ง

สหพนัธรฐัเยอรมนี (Bundesverwaltungsamt – BVA) ในส่วนที"เกี"ยวขอ้งกบั: 

ระบบขอ้มลูวีซา่ (Visa-Informationssystem – VIS) 

1. การประมวลผลข ้อมูลมชี ื�อเร ียกว่าอะไร? 

ระบบขอ้มลูวีซ่า (Visa-Informationssystem – VIS) ประกอบดว้ยขอ้มลูส่วนบุคคลของบุคคลจากประเทศที"สามซึ"ง
อยู่ภายใตข้อ้กาํหนดในการขอวีซ่า ผูป้ระสงคจ์ะเดินทางเขา้สู่เขตแดนของประเทศสมาชิก¹ เพื"อการพาํนักระยะสั�น 
โดยบุคคลดงักล่าวไดย้ื"นคาํรอ้งขอวีซ่าที"สถานเอกอคัรราชทูตหรือสถานกงสลุในต่างประเทศ โดยสาํนกังานบริหาร
ราชการกลางแห่งสหพันธรฐัเยอรมนี (Bundesverwaltungsamt – BVA) ไดร้บัการแต่งตั�งจากกระทรวงมหาดไทย
และกิจการภายในแห่งสหพนัธรฐัเยอรมนี (BMI) ตามมาตรา VW วรรค V ของระเบียบว่าดว้ยระบบขอ้มลูวีซ่า VIS-VO 
(ระเบียบประชาคมยุโรป (EC) เลขที" Z[Z/]^^_ ของรฐัสภายุโรปและคณะมนตรีว่าดว้ยระบบขอ้มลูวีซ่า (VIS) และ
การแลกเปลี"ยนขอ้มลูระหว่างประเทศสมาชิกเกี"ยวกบัวซี่าสาํหรบัการพาํนกัระยะสั�น (ระเบียบ VIS)) ใหเ้ป็นหน่วยงาน
ผูร้บัผิดชอบการประมวลผลขอ้มลูส่วนบคุคลในระบบ VIS ในระดบัประเทศ การประมวลผลขอ้มลูดงักล่าวดาํเนินการ
ร่วมกับกระทรวงการต่างประเทศสหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนี (Auswärtiges Amt – AA) โดยสาํนักงานฯ และ
กระทรวงฯ ไดจ้ดัทาํขอ้ตกลงว่าดว้ยความรบัผิดชอบร่วมกันในการประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลตามมาตรา ][ ของ
ระเบียบสหภาพยโุรป ]^W[/[Zb (DSGVO) 

นอกจากนี � สาํนักงานบริหารกลางแห่งสหพันธรฐัเยอรมนี (BVA) ยังไดร้บัมอบหมายใหด้าํเนินการเกี"ยวกับการให้
ขอ้มลูแก่เจา้ของขอ้มลู รวมถึงการพิจารณาคาํรอ้งขอใหแ้กไ้ขขอ้มลู ใหข้อ้มลูมีความครบถว้น จาํกัดการประมวลผล 
หรือลบข้อมูล ตามมาตรา c_ ของระเบียบ VIS ในกระบวนการให้ข้อมูลดังกล่าว จะมีการจัดเตรียมแบบฟอรม์
ออนไลนไ์วใ้นเว็บไซตบ์รกิารออนไลนข์องรฐับาลเยอรมนี (Bundesportal) และเอกสารในรูปแบบ PDF ไวบ้นเว็บไซต์
ของสาํนกังานบริหารราชการกลางแห่งสหพนัธรฐั โดยผูยื้"นคาํรอ้งหรือผูร้บัมอบอาํนาจสามารถกรอกขอ้มลูที"จาํเป็น
สาํหรบัการขอรบัขอ้มลูจากระบบ VIS และยื"นคาํรอ้งขอรบัขอ้มลูดงักล่าวได ้

________ 
¹ โดยไม่มีข้อจาํกัด: เบลเยียม เยอรมนี เอสโตเนีย ฟินแลนด ์ฝรั"งเศส กรีซ อิตาลี ลัตเวีย ลิทัวเนีย ลักเซมเบิรก์ มอลตา เนเธอรแ์ลนด ์ออสเตรีย 

โปแลนด ์โปรตเุกส สวีเดน สโลวาเกีย สโลวีเนีย สเปน สาธารณรฐัเช็ก และฮงัการี 

โดยมีการกาํหนดหลกัเกณฑพ์ิเศษบางประการสาํหรบัประเทศสมาชิก รฐัที"เกี"ยวขอ้ง และประเทศที"เขา้รว่มในเขตเชงเกน้ดงัต่อไปนี�: ไอซแ์ลนด ์ลิก

เตนสไตน ์นอรเ์วย ์(ยกเวน้สฟาลบาร)์ สวิตเซอรแ์ลนด ์รวมถึงบลัแกเรีย โรมาเนีย ไซปรสั และโครเอเชีย เดนมารก์ และไอรแ์ลนด ์
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2. ใครเป็นผู้ร ับผิดชอบการประมวลผลข ้อมูล? 

สาํนกังานบรหิารราชการกลางแห่งสหพนัธรฐัเยอรมนี 

Bundesverwaltungsamt (BVA) 

Barbarastraße 1 

50735 Köln 

โทรศพัท:์ +Vb (^) ]]_bb-cv_-^ 

โทรสาร: +Vb (^) ]]_bb-cv_-VWZVZ 

อีเมล: poststelle@bva.bund.de 

 

กระทรวงการตา่งประเทศสหพนัธส์าธารณรฐัเยอรมนี 

Auswärtiges Amt (AA) 

Werderscher Markt 1 

10117 Berlin 

โทรศพัท:์ +Vb (^)c^ v^^^-^ 

โทรสาร: +V^ (^)c^ W_ WZ-cV^] 

อีเมล: poststelle@auswaertiges-amt.de 

 

3. สามารถติดตอ่ใครเกี�ยวกับประเด็นการคุ้มครองขอ้มูลสว่นบุคคลได?้ 

เจา้หนา้ที"คุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล สาํนกังานบรหิารราชการกลางแห่งสหพนัธรฐัเยอรมนี  

Bundesverwaltungsamt 

Behördlicher Datenschutzbeauftragter  

DGZ-Ring 12 

13086 Berlin 

โทรศพัท:์ +Vb (^) ]]_bb-cv_-]b___ 

โทรสาร: +Vb (^) ]]_bb-cv_-V[Zbc 

อีเมล: datenschutzbeauftragter@bva.bund.de 
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เจา้หนา้ที"คุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลของกระทรวงการต่างประเทศเยอรมน ี

Auswärtiges Amt  

Datenschutzbeauftragte/r des Auswärtigen Amts 

Werderscher Markt 1 

10117 Berlin 

โทรศพัท:์ +Vb (^)c^ W_ WZ-^ 

โทรสาร: +Vb (^)c^ W_ WZ-cV^] 

 

4. มีการประมวลผลข ้อมูลสว่นบุคคลใดบ้าง และข ้อมูลดังกล่าวมาจากแหล่งใด? 

ขอ้มลูที"สาํนกังานบริหารกลางแห่งสหพันธรฐัเยอรมนี (BVA) ประมวลผล มาจากคาํรอ้งขอวีซ่าของท่าน รวมถึงใน

กรณีที"ยื"นคาํรอ้งขอรับข้อมูล มาจากคาํรอ้งขอรับข้อมูลของท่าน (ซึ"งส่งทางไปรษณียม์ายังสาํนักงานฯ หรือยื"น

อิเล็กทรอนิกสผ่์านทางเว็บไซตบ์รกิารออนไลนข์องรฐับาลเยอรมนี)  

ในการยื"นคาํรอ้งและการพิจารณาคาํรอ้งและมีคาํวินิจฉัยในลาํดบัต่อมา จะมีการเก็บรวบรวมขอ้มลูดงัต่อไปนี �ตาม

มาตรา 9 รวมถึงในกรณีที"เกี"ยวขอ้ง มาตรา 10–14 ของระเบียบว่าดว้ยระบบขอ้มลูวีซ่า VIS-VO: 

- ขอ้มลูส่วนบคุคล ไดแ้ก่ นามสกลุ ชื"อหนา้ สกลุเดิม(ถา้มี)  เพศ วนัเดือนปีเกิด สถานที"เกิด สญัชาติปัจจบุนั/

สัญชาติเ ดิม ที"อยู่ในประเทศภูมิล ําเนา อาชีพและนายจ้างในปัจจุบัน และสําหรับนักศึกษา ชื"อ

สถาบนัการศกึษา 

- ข้อมูลในเอกสารเดินทาง ไดแ้ก่ ประเภทเอกสารเดินทาง หมายเลข วันหมดอายุของเอกสารเดินทาง 

หน่วยงานผูอ้อกเอกสาร รวมถึงรหสัประเทศสามหลกัของหน่วยงานดงักล่าว และวนัที"ออกเอกสาร 

- ขอ้มลูไบโอเมตรกิซ ์ไดแ้ก่ ภาพใบหนา้ ลายนิ �วมือ 

- สถานที"และวนัที"ยื"นคาํรอ้ง 

- ขอ้มลูของผูเ้ชิญ ในกรณีที"เป็นบคุคลธรรมดา ไดแ้ก่ นามสกุล ชื"อ และที"อยู่ของบุคคลดงักล่าว ส่วนในกรณี

ที"เป็นบรษิัทหรือองคก์รอื"น ไดแ้ก่ ชื"อและที"อยู่ของบรษิัทหรือองคก์ร รวมถึงนามสกลุและชื"อของผูต้ิดต่อ 

- ข้อมูลการเดินทาง ได้แก่ ประเทศสมาชิกปลายทาง ระยะเวลาที"วางแผนจะพํานัก/เดินทางผ่าน 

วตัถุประสงคห์ลกัของการเดินทาง วนัที"วางแผนเดินทางเขา้และออกจากเขตเชงเกน และประเทศสมาชิกที"

เดินทางเขา้ประเทศแรก 

- กรณีผูเ้ยาว ์ไดแ้ก่ นามสกลุและชื"อของผูใ้ชอ้าํนาจปกครองบตุรหรือผูป้กครองตามกฎหมาย 
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- กรณีไดร้บัการออกวีซ่าตามมาตรา W^ ระเบียบว่าดว้ยระบบขอ้มลูวซี่า VIS-VO ไดแ้ก่ ขอ้มลูสถานะเกี"ยวกบั

การออกวีซ่า หน่วยงานผูอ้อกวีซ่าและสถานที"ตั�งของหน่วยงานดงักล่าว รวมถึงขอ้มลูเกี"ยวกบัการออกวีซ่า

ในนามของประเทศสมาชิกอื"น(ถา้มี) สถานที"และวนัที"มีคาํวินิจฉัย ประเภทวีซ่า ขอ้มลูเกี"ยวกบัขอ้จาํกดัของ

ประเทศที"สามารถใชวี้ซ่าได(้ถา้มี) หมายเลขสติกเกอรว์ีซ่า เขตพื�นที"ที"อนุญาตใหเ้ดินทางเขา้ จาํนวนครั�งที"

อนุญาตใหเ้ดินทางเขา้สู่เขตพื�นที"ตามวีซ่า ระยะเวลาที"อนุญาตใหพ้าํนกั ขอ้มลูเกี"ยวกับการกรอกขอ้มูลลง

ในสติกเกอรว์ีซ่าดว้ยลายมือ(ถา้มี) และขอ้มลูเกี"ยวกับสถานะของบุคคลนั�นในดา้นสิทธิในการเดินทางและ

พาํนกัโดยเสรีตามขอ้กาํหนดของประชาคมยโุรป คาํสั"งที" ]^^V/c_/EC (ถา้มี) 

- กรณีไม่ดาํเนินการพิจารณาคาํรอ้งต่อในฐานะตัวแทนของประเทศสมาชิกอื"นตามมาตรา WW ระเบียบว่า

ดว้ยระบบข้อมูลวีซ่า VIS-VO ไดแ้ก่ ข้อมูลสถานะเกี"ยวกับการไม่ดาํเนินการพิจารณาต่อ หน่วยงานผู้

พิจารณาและสถานที"ตั�งของหน่วยงานดงักล่าว สถานที"และวนัที"มีคาํวินิจฉัย และประเทศสมาชิกที"มีหนา้ที"

รบัผิดชอบในการพิจารณาคาํรอ้ง 

- กรณีปฏิเสธการออกวีซ่าตามมาตรา W] ระเบียบว่าดว้ยระบบข้อมูลวีซ่า VIS-VO ไดแ้ก่ ข้อมูลสถานะ

เกี"ยวกบัการปฏิเสธ หน่วยงานที"ดาํเนินการและสถานที"ตั�งของหน่วยงานดงักล่าว รวมถึงขอ้มลูเกี"ยวกบัการ

ปฏิเสธในนามของประเทศสมาชิกอื"น (ถา้ม)ี สถานที"และวนัที"มีคาํวินิจฉยั และเหตผุลในการปฏิเสธวีซ่า 

- กรณีเพิกถอนหรือยกเลิกวีซ่าตามมาตรา Wc ระเบียบว่าดว้ยระบบขอ้มลูวีซ่า VIS-VO ไดแ้ก่ ขอ้มลูสถานะ

เกี"ยวกบัการเพิกถอน/ยกเลิก หน่วยงานที"ดาํเนินการและสถานที"ตั�งของหน่วยงานดงักล่าว สถานที"และวนัที"

มีคาํสั"ง และเหตผุลในการเพิกถอน/ยกเลิก 

- กรณีขยายระยะเวลาวีซ่าตามมาตรา WV ระเบียบว่าดว้ยระบบขอ้มูลวีซ่า VIS-VO ไดแ้ก่ ข้อมูลสถานะ

เกี"ยวกับการขยายระยะเวลาวีซ่า หน่วยงานที"ดาํเนินการและสถานที"ตั�งของหน่วยงานดงักล่าว สถานที"และ

วนัที"ขยายระยะเวลาวีซ่า หมายเลขสติกเกอรว์ีซ่า วนัที"เริ"มตน้และวนัที"สิ �นสดุ รวมถึงระยะเวลาการพาํนกัที"

ขยายเพิ"มเติม เขตพื�นที"ที"อนุญาตใหเ้ดินทางเขา้ หากแตกต่างจากวีซ่าเดิม ประเภทวีซ่า และเหตุผลในการ

ขยายระยะเวลาวีซ่า 

ขอ้มลูต่อไปนี �จะถูกเก็บรวบรวมในแบบฟอรม์คาํรอ้งขอรบัขอ้มลูตามมาตรา c_ ของระเบียบว่าดว้ยระบบขอ้มลูวีซ่า 

VIS-VO 

- นามสกลุ ชื"อ สกลุเดิม(ถา้มี) วนัเดือนปีเกิด และเพศของบคุคลที"เกี"ยวขอ้ง 

- ขอ้มูลเกี"ยวกับเอกสารเดินทาง ไดแ้ก่ หมายเลขเอกสารเดินทาง ประเภทเอกสารเดินทาง ประเทศผูอ้อก

เอกสาร และวนัหมดอาย ุ

- ที"อยู่สาํหรบัจดัส่งขอ้มลูจากระบบขอ้มลูวีซ่า VIS 

- ขอ้มลูเกี"ยวกับผูร้บัมอบอาํนาจ(ถา้มี) ไดแ้ก่ นามสกลุ ชื"อ และที"อยู่สาํหรบัจดัส่งเอกสาร 
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5. มีการประมวลผลข ้อมูลเพ ื�อวัตถุประสงคใ์ด และอาศัยฐานทางกฎหมายใด? 

5.1 วตัถปุระสงคข์องการประมวลผล 

วัตถุประสงคข์องระบบขอ้มูลวีซ่า VIS ตามมาตรา 2 ของระเบียบว่าดว้ยระบบขอ้มูลวีซ่า VIS-VO คือ เพื"ออาํนวย

ความสะดวกในการแลกเปลี"ยนขอ้มลูระหว่างประเทศในเขตเชงเกน โดยมีเป้าหมายเพื"อปรบัปรุงการดาํเนินนโยบายวี

ซ่ารว่ม การประสานความรว่มมือดา้นกงสลุ ตลอดจนการปรกึษาหารือระหว่างหน่วยงานวีซ่ากลาง 

ในกรณีที"มีการยื"นคาํรอ้งขอรบัขอ้มลู ขอ้มลูในคาํรอ้งจะไดร้บัการประมวลผลเพื"อใหข้อ้มลูจากระบบขอ้มลูวีซา่ VIS 

แก่ผูย้ื"นคาํรอ้งตามมาตรา c_ ของระเบียบว่าดว้ยระบบขอ้มลูวซ่ีา VIS-VO 

5.2 ฐานทางกฎหมายในการประมวลผล 

การดาํเนินการประมวลผลขอ้มลูอาศยัฐานทางกฎหมายดงัต่อไปนี�: 

☒ ในกรณีที"สาํนักงานบริหารราชการกลางแห่งสหพันธรฐัเยอรมนี (BVA) ขอความยินยอมจากบุคคลที"เกี"ยวขอ้ง

สาํหรบัการดาํเนินการประมวลผลขอ้มลูส่วนบคุคล การประมวลผลขอ้มลูจะอาศยัมาตรา 6 วรรค 1 (a) ของระเบียบ

ขอ้บงัคบัพื�นฐานว่าดว้ยการการคุม้ครองขอ้มลูของสหภาพยโุรป (DSGVO) 

☒ สาํหรบัขอ้มลูส่วนบุคคลประเภทพิเศษตามมาตรา 9 ของ ของระเบียบขอ้บงัคบัพื �นฐานว่าดว้ยการการคุม้ครอง

ขอ้มลูของสหภาพยโุรป (DSGVO) การประมวลผลขอ้มลูจะอาศยัมาตรา 9 วรรค 2 (a) ของระเบียบดงักล่าว 

☐ ในกรณีการประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลที"จาํเป็นต่อการปฏิบติัตามสญัญาซึ"งบุคคลที"เกี"ยวขอ้งเป็นคู่สญัญา ใน

แต่ละกรณี มาตรา 6 วรรค 1 (b) ของระเบียบข้อบังคับพื �นฐานว่าดว้ยการการคุม้ครองข้อมูลของสหภาพยุโรป 

(DSGVO) อาจใชเ้ป็นฐานทางกฎหมายดว้ย ทั�งนี� รวมถึงการดาํเนินการประมวลผลขอ้มลูที"จาํเป็นสาํหรบัการดาํเนิน

มาตรการก่อนการทาํสญัญาดว้ย 

☒ การประมวลผลขอ้มลูอาศยัการปฏิบติัตามพนัธกรณีตามกฎหมาย ตามมาตรา 6 วรรค 1 (c) ของระเบียบ

ขอ้บงัคบัพื�นฐานวา่ดว้ยการการคุม้ครองขอ้มลูของสหภาพยโุรป (DSGVO) ประกอบกบัมาตรา 38 ของระเบียบวา่

ดว้ยระบบขอ้มลูวีซา่ VIS-VO 

☐ ในกรณีที"สาํนกังานบรหิารราชการกลางแหง่สหพนัธรฐัเยอรมนี (BVA) ประมวลผลขอ้มลูส่วนบคุคลเพื"อปฏิบตัิ

ภารกิจที"อยูใ่นประโยชนส์าธารณะหรือเพื"อใชอ้าํนาจรฐั การประมวลผลขอ้มลูดงักล่าวจะอาศยัมาตรา 6 วรรค 1 (e) 

ของระเบียบขอ้บงัคบัพื �นฐานว่าดว้ยการการคุม้ครองขอ้มลูของสหภาพยโุรป (DSGVO) ประกอบกบั [โปรดระบุ

บทบญัญัติทางกฎหมายที"กาํหนดภารกิจ] 

☒ นอกจากนี � การประมวลผลขอ้มลูส่วนบคุคลยงัอาศยัระเบยีบว่าดว้ยระบบขอ้มลูวีซา่ VIS-VO 

(ระเบียบประชาคมยโุรป (EC) เลขที" 767/2008 ของรฐัสภายโุรปและคณะมนตรีวา่ดว้ยระบบขอ้มลูวีซ่า (VIS) และ

การแลกเปลี"ยนขอ้มลูระหวา่งประเทศสมาชิกเกี"ยวกบัวีซา่สาํหรบัการพาํนกัระยะสั�น) 
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เพื"อใหท่้านสามารถเรียกดแูละใชบ้รกิารของสาํนกังานบรหิารราชการกลางแห่งสหพนัธรฐัเยอรมนี (BVA) (การขอรบั

ขอ้มลูจากระบบขอ้มูลวีซ่า (VIS)  ตามมาตรา 38 ของระเบียบว่าดว้ยระบบขอ้มลูวีซ่า VIS-VO) ผ่านเว็บไซตบ์ริการ

ออนไลนข์องรฐับาลเยอรมนี ระบบดงักล่าวจะใชค้กุกี�ที"จาํเป็นทางเทคนิคต่อไปนี � (เช่น คกุกี �เซสชนั): 

 เพื"อใหร้ะบบสามารถจดจาํเบราวเ์ซอรข์องท่านตลอดระยะเวลาที"ใชง้านเว็บไซตบ์ริการออนไลนข์องรฐับาล

เยอรมนี และทาํใหส้ามารถใชง้านฟังกช์นัต่าง ๆ ของเว็บไซตไ์ด ้

 เพื"อใหส้ามารถยืนยนัตวัตนผ่านบญัชีผูใ้ชข้องรฐับาลเยอรมนี (Nutzerkonto Bund) ได ้

 เพื"อยืนยนัตวัตนของท่านต่อระบบงานเฉพาะที"เกี"ยวขอ้ง (หากจาํเป็น) โดยใชบ้ญัชีผูใ้ชข้องรฐับาลเยอรมนี

ในการยืนยนัตวัตน 

สาํหรบัคุกกี �ดงักล่าว ไม่จาํเป็นตอ้งไดร้บัความยินยอมจากผูใ้ชง้าน โปรดดูมาตรา 25 วรรค 2 ขอ้ 2 แห่งกฎหมายว่า

ดว้ยการคุม้ครองขอ้มูลและการคุม้ครองความเป็นส่วนตัวในการสื"อสารโทรคมนาคมและบริการดิจิทัล (TDDDG) 

คุกกี �สาํหรับการยืนยันตัวตนที"มีการเข้ารหัสจะถูกลบทันทีหลังจากการยืนยันตัวตน ส่วนคุกกี �ที"ใช้ในการจดจํา

เบราวเ์ซอรส์าํหรบัเซสชนัการใชง้าน จะถกูลบเมื"อสิ �นสดุเซสชนัของเบราวเ์ซอร ์หรืออย่างชา้ที"สดุภายใน 30 นาที หาก

ไม่มีการใชคุ้กกี �ที"จาํเป็นทางเทคนิคเหล่านี � จะไม่สามารถใชบ้ริการของสาํนกังานบริหารราชการกลางแห่งสหพนัธรฐั

เยอรมนี (BVA)   ได ้

นอกจากนี � หากท่านไดใ้ห้ความยินยอมตามมาตรา 25 วรรค 1 แห่งกฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองข้อมูลและการ

คุม้ครองความเป็นส่วนตัวในการสื"อสารโทรคมนาคมและบริการดิจิทัล (TDDDG) ผ่านแบนเนอรข์อความยินยอม 

เว็บไซตบ์รกิารออนไลนข์องรฐับาลเยอรมนีจะดาํเนินการวิเคราะหก์ารใชง้านเว็บไซตโ์ดยเขา้ถึงอปุกรณป์ลายทางของ

ท่าน คุกกี �ที"ใชเ้พื"อวตัถปุระสงคด์งักล่าวจะมีอายุการใชง้าน 1 วนั สาํหรบัคุกกี �ผูเ้ขา้ชม (Visitor-Cookie) ซึ"งใชใ้นการ

จดจาํเบราวเ์ซอรข์องท่าน และ 7 วนั สาํหรบัคุกกี �ที"บนัทึกว่าท่านไดใ้หค้วามยินยอมหรือปฏิเสธการวิเคราะหก์ารใช้

งานเว็บไซตผ่์านเบราวเ์ซอรข์องท่าน 

สํานักงานบริหารราชการกลางแห่งสหพันธรัฐเยอรมนี (BVA) ไม่มีอํานาจควบคุมเกี"ยวกับ จํานวน ชื"อ และ

วัตถุประสงคข์องคุกกี � ที"ใช้โดยเว็บไซตบ์ริการออนไลน์ของรัฐบาลกลาง โปรดศึกษาข้อมูลเกี"ยวกับคุกกี�ดังกล่าว

โดยตรงไดจ้ากประกาศเกี"ยวกบัการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลของเว็บไซตบ์ริการออนไลนข์องรฐับาลกลางตามลิงก์

ต่อไปนี � https://verwaltung.bund.de/portal/DE/datenschutz (เป็นภาษาเยอรมัน) 
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6. ใครเป็นผู้ได ้ร ับข ้อมูลของทา่น หร ือข ้อมูลดังกล่าวจะถูกสง่ต่อให ้แก่ผู้ใด? 

ขอ้มลูจากคาํรอ้งขอวีซ่าของท่านอาจถกูเรียกดูไดโ้ดยหน่วยงานที"มีอาํนาจหนา้ที"ตามระเบียบว่าดว้ยระบบขอ้มลูวีซ่า 

VIS-VO ในประเทศสมาชิก เพื"อดาํเนินนโยบายวีซ่ารว่มกนั โดยในประเทศเยอรมนี ไดแ้ก่ 

 สถานเอกอคัรราชทตูและสถานกงสลุของกระทรวงการต่างประเทศ 

 หน่วยงานที"มีหนา้ที"ดา้นการตรวจคนเขา้เมืองบรเิวณชายแดนและการควบคมุภายในประเทศ 

 หน่วยงานดา้นวีซา่ 

 หน่วยงานดา้นคนตา่งดา้ว 

 หน่วยงานดา้นการลี�ภยั 

 หน่วยงานบงัคบัใชก้ฎหมายและหน่วยงานดา้นความมั"นคง 

 สาํนกังานบรหิารกลางแห่งสหพนัธรฐั (BVA) 

หากมีการยื"นคาํรอ้งขอรบัขอ้มลูทางอิเล็กทรอนิกสผ่์านเว็บไซตบ์ริการออนไลนข์องรฐับาลเยอรมนี ขอ้มลูดงักล่าวจะ

ได้รับการประมวลผลโดย บริษัท Bundesdruckerei GmbH ในฐานะผู้ให้บริการโฮสต์ของแพลตฟอร์มนี� โดย

หน่วยงานผู้ว่าจ้างบริการโฮสติ �งของ Bundesdruckerei GmbH คือ กระทรวงมหาดไทยและกิจการภายในแห่ง

สหพนัธรฐั 

ขอ้มลูของท่านจะไม่มกีารส่งต่อเพื"อวตัถปุระสงคท์างการคา้ 

7. ข ้อมูลของท ่านจะถูกส่งตอ่ไปยังประเทศท ี�สาม ซ ึ�งอาจอยูน่อกขอบเขตการบังคับใชข้องระเบียบ

ข ้อบังคับพื7นฐานว่าด้วยการการคุ้มครองข ้อมลูของสหภาพยุโรป (DSGVO) หร ือไม?่ 

โดยหลกัแลว้ จะไม่มกีารส่งต่อขอ้มลูที"ประมวลผลอยู่ในระบบขอ้มลูวีซา่ (VIS) ไปยงัประเทศที"สามหรือองคก์าร

ระหว่างประเทศอย่างไรก็ตาม ในกรณีเฉพาะที"มีเหตผุลอนัสมควร และเป็นไปตามเงื"อนไขของมาตรา 31 วรรค 2 ของ

ระเบียบวา่ดว้ยระบบขอ้มลูวีซ่า VIS-VO ขอ้มลูของท่านอาจถกูส่งต่อหรือเปิดใหเ้ขา้ถงึได ้เพื"อวตัถปุระสงคใ์นการ

ยืนยนัตวัตนหรือเพื"อการส่งตวักลบัประเทศ 

8. ข ้อมูลของท ่านจะถูกจัดเกบ็ไว้นานเท ่าใด? 

เวน้แต่ขอ้มลูของทา่นจะถกูลบกอ่นกาํหนดตามมาตรา 24 หรือ 25 ของระเบยีบวา่ดว้ยระบบขอ้มลูวีซ่า VIS-VO

ขอ้มลูคาํรอ้งจะถกูจดัเก็บไวใ้นระบบขอ้มลูวีซา่ (VIS) เป็นระยะเวลาสงูสดุ 5 ปี โดยระยะเวลาดงักล่าวเริ"มนบัจาก

วนัที"วีซา่ที"มีผลใชบ้งัคบัหมดอาย ุ(กรณีมีการขยายระยะเวลาวซี่า ใหน้บัจากวนัที"หมดอายใุหม่ตามระยะเวลาที"

ขยาย), กรณีถอนคาํรอ้งหรือยตุกิารพิจารณาคาํรอ้ง ใหน้บัจากวนัที"จดัทาํขอ้มลูคาํรอ้ง และกรณีปฏิเสธ เพิกถอน 

หรือยกเลิกวีซา่ ใหน้บัจากวนัที"มีคาํวินจิฉยัในแต่ละกรณี (มาตรา 23 ของระเบียบว่าดว้ยระบบขอ้มลูวีซ่า VIS-VO) 
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ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านที"ไดจ้ากคาํรอ้งขอรบัขอ้มูลจะถูกจัดเก็บไวเ้พียงเท่าที"จาํเป็นต่อการบรรลุวัตถุประสงค์

ดังกล่าว ข้อมูลจะถูกลบเมื"อสิ �นสุดปีปฏิทินที"มีการยื"นคาํรอ้ง หากกระบวนการตรวจสอบหรือกระบวนการทาง

ปกครองใชเ้วลานานขึ �น เช่น ในกรณีที"มีการดาํเนินกระบวนการอุทธรณห์รือการเยียวยาทางกฎหมาย ระยะเวลาใน

การเก็บรกัษาขอ้มลูจะขยายออกไปตามระยะเวลาของกระบวนการดงักล่าวดว้ย 

 
9. สิทธ ิของเจ้าของข ้อมูล 

ภายใตร้ะเบียบขอ้บงัคบัพื �นฐานว่าดว้ยการการคุม้ครองขอ้มลูของสหภาพยโุรป (DSGVO) ท่านมีสิทธิดงัต่อไปนี� โดย

ท่านสามารถใชสิ้ทธิเหล่านี �กบั ผูร้บัผิดชอบดา้นการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล ที"ระบไุวใ้นขอ้ ] 

9.1 สิทธิในการขอเขา้ถงึขอ้มลู – มาตรา 15 ระเบียบขอ้บงัคบัพื�นฐานวา่ดว้ยการการคุม้ครองขอ้มลูของสหภาพยโุรป 

(DSGVO) ประกอบกบัมาตรา 38 ของระเบียบวา่ดว้ยระบบขอ้มลูวีซ่า VIS-VO 

สิทธิในการขอเข้าถึงข้อมูลทาํให้บุคคลที"ไดร้ับผลกระทบจากการประมวลผลข้อมูลสามารถตรวจสอบข้อมูลที"

เกี"ยวข้องกับตนได้อย่างครบถ้วน รวมถึงข้อมูลสาํคัญอื"น ๆ เช่น วัตถุประสงค์ของการประมวลผลข้อมูล หรือ

ระยะเวลาในการจดัเก็บขอ้มลู ทั�งนี � ใหเ้ป็นไปตามขอ้ยกเวน้ของสิทธิดงักล่าวที"กาํหนดไวใ้นมาตรา 34 แห่งกฎหมาย

ว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มลูของรฐับาลเยอรมนี (BDSG) 

9.2 สิทธิในการแกไ้ขขอ้มลู – มาตรา 16 ระเบียบขอ้บงัคบัพื�นฐานว่าดว้ยการการคุม้ครองขอ้มลูของสหภาพยโุรป 

(DSGVO) ประกอบกบัมาตรา 38 ของระเบียบวา่ดว้ยระบบขอ้มลูวีซ่า VIS-VO 

สิทธิในการแกไ้ขขอ้มลูเปิดโอกาสใหบ้คุคลที"เกี"ยวขอ้ง ขอใหแ้กไ้ขขอ้มลูส่วนบคุคลที"ไม่ถกูตอ้งของตนได ้

9.3 สิทธิในการลบขอ้มลู – มาตรา 17 ระเบียบขอ้บงัคบัพื �นฐานว่าดว้ยการการคุม้ครองขอ้มลูของสหภาพยุโรป 

(DSGVO) ประกอบกบัมาตรา 38 ของระเบียบวา่ดว้ยระบบขอ้มลูวีซ่า VIS-VO 

สิทธิในการลบขอ้มลูเปิดโอกาสใหบ้คุคลที"เกี"ยวขอ้ง ขอใหผู้ร้บัผิดชอบลบขอ้มลูของตนได ้

อย่างไรก็ตาม การลบขอ้มลูจะสามารถดาํเนินการไดเ้ฉพาะในกรณีที"ขอ้มลูส่วนบุคคลที"เกี"ยวขอ้งไม่มีความจาํเป็นอีก

ต่อไป มีการประมวลผลขอ้มลูโดยไม่ชอบดว้ยกฎหมาย หรือมีการถอนความยินยอมที"เกี"ยวขอ้ง ทั�งนี� ใหเ้ป็นไปตาม

ขอ้ยกเวน้ของสิทธิดังกล่าวที"กาํหนดไวใ้นมาตรา 35 แห่งกฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองข้อมูลของรฐับาลเยอรมนี 

(BDSG) 
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9.4 สิทธิในการจาํกดัการประมวลผลขอ้มลู – มาตรา W_ ระเบียบขอ้บงัคบัพื �นฐานวา่ดว้ยการการคุม้ครองขอ้มลูของ

สหภาพยโุรป (DSGVO) ประกอบกบัมาตรา 38 ของระเบยีบวา่ดว้ยระบบขอ้มลูวีซา่ VIS-VO 

สิทธิในการจาํกัดการประมวลผลขอ้มลูเปิดโอกาสใหบุ้คคลที"เกี"ยวขอ้งขอระงบัการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลที"

เกี"ยวขอ้งกับตนไวเ้ป็นการชั"วคราว โดยสิทธิในการจาํกัดการประมวลผลจะมีผลใชบ้งัคบัโดยเฉพาะในระหว่างการ

ตรวจสอบคาํขอใชสิ้ทธิอื"น ๆ ของบคุคลที"เกี"ยวขอ้ง 

9.5 สิทธิในการโอนยา้ยขอ้มลู – มาตรา 20 ระเบียบขอ้บงัคบัพื �นฐานวา่ดว้ยการการคุม้ครองขอ้มลูของสหภาพยโุรป 

(DSGVO) 

สิทธิในการโอนยา้ยขอ้มลูเปิดโอกาสใหบ้คุคลที"เกี"ยวขอ้งไดร้บัขอ้มลูส่วนบคุคลของตนจากผูร้บัผิดชอบในรูปแบบที"ใช้

กันทั"วไปและสามารถอ่านไดด้ว้ยระบบคอมพิวเตอร ์เพื"อใหส้ามารถส่งต่อขอ้มลูดงักล่าวไปยงัผูร้บัผิดชอบรายอื"นได ้

หากจาํเป็น 

สิทธินี �ไม่สามารถใชไ้ดใ้นกรณีที"การประมวลผลขอ้มลูมวีตัถปุระสงคเ์พื"อการปฏิบติัภารกจิของรฐั 

9.6 สิทธิในการคดัคา้น – มาตรา 21 ระเบียบขอ้บงัคบัพื�นฐานวา่ดว้ยการการคุม้ครองขอ้มลูของสหภาพยโุรป 

(DSGVO)  

สิทธิในการคดัคา้นเปิดโอกาสใหบ้คุคลที"เกี"ยวขอ้ง คดัคา้นการประมวลผลขอ้มลูส่วนบคุคลของตนเพิ"มเติม ดว้ย

เหตผุลอนัเกิดจากสถานการณเ์ฉพาะของตน ในกรณีที"การประมวลผลดงักล่าวดาํเนินการเพื"อปฏิบตัิภารกิจของรฐั 

หรือเพื"อประโยชนส์าธารณะที"ชอบดว้ยกฎหมายหรือประโยชนส่์วนบคุคลที"ชอบดว้ยกฎหมาย 

ทั�งนี� ใหเ้ป็นไปตามขอ้ยกเวน้ของสิทธิดงักล่าวที"กาํหนดไวใ้นมาตรา 36 แห่งกฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มลูของ

รฐับาลเยอรมนี (BDSG) 

9.7 สิทธิในการรอ้งเรียน – มาตรา 77 ระเบยีบขอ้บงัคบัพื�นฐานว่าดว้ยการการคุม้ครองขอ้มลูของสหภาพยโุรป 

(DSGVO) 

ในฐานะเจา้ของขอ้มูล ท่านมีสิทธิรอ้งเรียนต่อหน่วยงานกาํกับดูแล โดยไม่กระทบต่อสิทธิในการใชช้่องทางทาง

ปกครองหรือทางศาลอื"น ๆ โดยเฉพาะอย่างยิ"งต่อหน่วยงานกาํกับดูแลในประเทศสมาชิกที"ท่านพาํนักอยู่ สถานที"

ทาํงานของท่าน หรือสถานที"ที"เชื"อว่ามีการกระทาํอนัเป็นการละเมิดเกิดขึ �น 

หากท่านเห็นวา่การประมวลผลขอ้มลูส่วนบคุคลที"เกี"ยวขอ้งกบัท่านเป็นการละเมิด ระเบียบขอ้บงัคบัพื �นฐานวา่ดว้ย

การการคุม้ครองขอ้มลูของสหภาพยโุรป (DSGVO) 
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หมายเหต:ุ ท่านสามารถติดต่อหน่วยงานกาํกบัดแูลดา้นการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล สาํนกังานบรหิารราชการกลาง

แห่งสหพนัธรฐัเยอรมนี (BVA) ที"รบัผิดชอบ ไดต้ามรายละเอยีดดงัต่อไปนี �: 

ผูต้รวจการสหพนัธรฐัดา้นการคุม้ครองขอ้มลูและเสรีภาพในการรบัรูข้อ้มลู 

Die Bundesbeauftragte für den Datenschutz und die Informationsfreiheit 

Graurheindorfer Straße 153 

53117 Bonn 

โทรศพัท:์ 0228 997799 0 

โทรสาร: 0228 997799 5550 

อีเมล: poststelle@bfdi.bund.de 

9.8 สิทธิในการถอนความยินยอม – มาตรา 7 วรรค 3 ระเบยีบขอ้บงัคบัพื�นฐานวา่ดว้ยการการคุม้ครองขอ้มลูของ

สหภาพยโุรป (DSGVO) 

หากการประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านอาศยัความยินยอม ท่านมีสิทธิถอนความยินยอมดงักล่าวไดทุ้กเมื"อ 

โดยมีผลต่อการประมวลผลที"จะเกิดขึ �นในอนาคต 

การถอนความยินยอมดงักล่าว ไม่มีผลกระทบต่อความชอบดว้ยกฎหมายของการประมวลผลขอ้มลูที"ดาํเนินการไป

ก่อนการถอนความยินยอม 

10. ความจาํเป็นในการประมวลผลข ้อมูล 

การประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลโดยสาํนกังานบริหารราชการกลางแห่งสหพนัธรฐัเยอรมนี (BVA) ในส่วนที"เกี"ยวขอ้ง

กับการปฏิบัติหนา้ที"ในฐานะหน่วยงานกลางระดบัประเทศของระบบขอ้มลูวีซ่าของสหภาพยุโรป มีความเกี"ยวขอ้ง

โดยตรงกบัการปฏิบตัิภารกิจของหน่วยงานภาครฐั การปฏิบติัภารกิจดงักล่าวจาํเป็นตอ้งใชข้อ้มลูส่วนบคุคลที"ระบุไว ้

ในกรณีการยื"นคาํรอ้งขอรบัขอ้มลู หมายถึงขอ้มลูในช่องบงัคบัที"ระบุไวใ้นแบบฟอรม์ออนไลน ์ซึ"งจาํเป็นอย่างยิ"งต่อ

การดาํเนินการตามคาํรอ้ง หากไม่ใหข้อ้มลูดงักล่าว จะไม่สามารถดาํเนินการตามคาํรอ้งของท่านได ้

สาํหรบัช่องกรอกขอ้มูลที"ระบุว่า “optional” (ไม่บังคับ) เป็นขอ้มูลที"ท่านสามารถเลือกให้หรือไม่ใหก้็ได ้การไม่ให้

ขอ้มลูในส่วนนี � ไม่ถือเป็นเหตผุลในการปฏิเสธคาํรอ้ง และยงัสามารถดาํเนินการตามคาํรอ้งไดต้ามปกติ  

เพื"อความปลอดภัยของเจา้ของขอ้มูล ขอ้มูลจะถูกส่งไปยังสาํนักงานบริหารราชการกลางแห่งสหพันธรฐัเยอรมนี 

(BVA) ในรูปแบบเขา้รหสั 
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11. มีการตัดสินใจโดยอ ัตโนมัต ิหร ือไม่? – มาตรา 22 ระเบียบข ้อบังคับพื7นฐานว่าด้วยการการคุ้มครอง
ข ้อมูลของสหภาพยุโรป (DSGVO) 

ไม่มี 

 

 

(ขอ้มลู ณ เดือนสิงหาคม 2025) 


