
ค ำแนะน ำในกำรใช้ VIDEX 
 
เรียน ผู้ใช้ทุกท่ำน 
 
ยนิดีตอ้นรับสู่บริการออนไลน์ VIDEX ท่ีจะช่วยในการบนัทึกขอ้มูลของท่านเพ่ือการยืน่ค  าร้องขอวซ่ีาเชงเกนท่ีหน่วยงาน
ตวัแทนรัฐของสหพนัธส์าธารณรัฐเยอรมนี 
 
เราตอ้งการอ านวยความสะดวกใหท่้านสามารถใช ้VIDEX ไดอ้ยา่งง่ายดาย ขอ้มูลเก่ียวกบัการใช ้VIDEX และกระบวนการ
ในการยืน่ค  าร้องขอวซ่ีา  
 
กรุณำอ่ำนวธีิใช้ดงัต่อไปนีอ้ย่ำงละเอยีดและเร่ิมกำรยืน่ค ำร้องใน VIDEX 
 

จะใช้ VIDEX ได้ในกรณใีดบ้ำง 
ท่านสามารถใช ้VIDEX ไดเ้ฉพาะการยืน่ค  าร้องขอวซ่ีาระยะสั้นส าหรับการเดินทางและพ านกัไม่เกิน 90 วนัในประเทศกลุ่ม
สมาชิกเชงเกน  
 
วซ่ีาระยะยาว (เช่น การศึกษา การท างาน การเดินทางเพ่ือไปพ านกัในเยอรมนีกบับุตร) ไม่สามารถยืน่ผา่น VIDEX ได ้
กรุณายืน่ค  าร้องต่อหน่วยงานเยอรมนัผูรั้บผิดชอบในประเทศของท่าน (สถานทูตฯ และสถานกงสุลฯ)  
 
เงือ่นไขทำงเทคโนโลย ี
ในการใช ้“VIDEX” ตอ้งใชฮ้าร์ดแวร์หรือซอฟตแ์วร์: 

 ไมโครซอฟตว์นิโดวส์, 
 ไฟร์ฟอกซ์ 8.0 หรือ อินเทอร์เน็ตเอก็ซ์พลอเรอร์ ไออี 8, 
 อะโดบี อะโครแบต รีดเดอร์ 10, 
 เคร่ืองพมิพ์ 

เตรียมยื่นค ำร้อง 
หากเปิดโปรแกรม แต่ไม่ไดป้้อนขอ้มูลนานกวา่ 10 นาที ขอ้มูลของท่านจะถูกลบ ท่านจึงควรเตรียมเอกสารส าคญัทุกอยา่ง
ใหพ้ร้อมตั้งแต่ตน้  

 หนงัสือเดินทาง  
ตอ้งมีอายใุชง้านอีกอยา่งนอ้ยสามเดือนหลงัจากเวลาเดินทาง  
และออกมาไม่เกิน 10 ปี (โดยไม่ไดต้่ออาย)ุ   

 แผนการเดินท าง และตารางการบิน 
 ท่ีอยูใ่นเยอรมนี 
 ในบางกรณี ตอ้งใชก้ารจองตัว๋โรงแรม  
 ในบางกรณี ตอ้งใชจ้ดหมายเชิญ  



กรอกแบบฟอร์มค ำร้อง 
เลอืกภำษำ 
เลือกภาษาท่ีท่านตอ้งการใชใ้นการกรอกแบบฟอร์ม หากท่านเร่ิมกรอกขอ้มูลแลว้จะไม่สามารถเปล่ียนภาษากลางคนัได ้
การเปล่ียนภาษาระหวา่งการกรอกขอ้มูลจะท าใหข้อ้มูลทั้งหมดหายไป 
 
ตวัอกัษร 
กรุณากรอกแบบฟอร์มใหค้รบถว้น โดยใชต้วัอกัษรภาษาองักฤษเท่านั้น ระบบไม่สามารถบนัทึกและพิมพต์วัอกัษรท่ีไม่ใช่
ภาษาองักฤษได ้ 
นอกเหนือจากตวัอกัษรภาษาองักฤษทัว่ไปแลว้ ท่านยงัสามารถใชต้วัอกัษรเหล่าน้ี: 
ÄÖÜß.+-,’  .   ในช่องกรอกอีเมล ์สามารถใช ้ „@“ไดเ้ช่นกนั 
 
การกรอกวนัท่ี  
ในช่องส าหรับกรอกวนัท่ี กรุณากรอกโดยใชฟ้อร์มแบบปฏิทินเกรโกเรียนดงัน้ี 
YYYY-MM-DD („ปี“ (4 หลกั)-„เดือน“ (2 หลกั)-„วนั“ (2 หลกั))  ปี เดือน วนั จะตอ้งแยกโดยใช ้-   

 
วธีิบันทกึค ำร้อง 
ท่านสามารถบนัทึกค าร้องในคอมพิวเตอร์ได ้โดยตอ้งบนัทึก นำมสกลุ และวนัเกดิ ขอ้มูลจะถูกบนัทึกในแฟ้มขอ้มูลท่ี
จดัเก็บขอ้มูลดาวน์โหลดจากอินเทอร์เน็ต หากท่านตอ้งการบนัทึกขอ้มูลในแฟ้มอ่ืน กรุณาใชเ้บราเซอร์เลือกแฟ้มอ่ืน 
พมิพ์ค ำร้องวซ่ีำ 
ในการพิมพค์  าร้อง ((„Print application“) ตอ้งกรอกค าร้องใหค้รบถว้น และจะตอ้งพิมพเ์อกสารดงัต่อน้ี: 

 ใบค าร้องขอวซ่ีา (กรุณาเซ็นตช่ื์อ), 
 ลงนามรับทราบขอ้ก าหนดตามกฎหมายวา่ดว้ยการพ านกัในเยอรมนีมาตรา 54 วรรค 6 และมาตรา 55  
(กรุณาเซ็นตช่ื์อ) 
 บาร์โคด้ พร้อมขอ้มูลค าร้องท่ีเขา้รหสัใน VIDEX  

 

กำรยืน่ค ำร้องขอวซ่ีำ 
ท่านไม่สามารถยืน่ค  าร้องออนไลน์ได ้แต่จะตอ้งยืน่ท่ีหน่วยงานตวัแทนหรือผูใ้หบ้ริการท่ีไดรั้บมอบหมายจากตวัแทน ใน
การยืน่ค  าร้อง กรุณาน าเอกสารดงัต่อไปน้ีมาดว้ย: 

 ค าร้องขอวซ่ีา (กรุณาเซ็นตช่ื์อ), 
 ลงนามรับทราบขอ้ก าหนดตามกฎหมายการพ านกัในเยอรมนีมาตรา 54 วรรค 6 และมาตรา 55  (กรุณาเซ็นตช่ื์อ) 
 บาร์โคด้ซ่ึงมีขอ้มูลเขา้รหสัของ VIDEX   
 เอกสารที่ต้องยื่นพร้อมกบัค าร้อง รายการเอกสารที่ต้องยื่นขึน้อยูก่บัประเภทวีซา่ทีต้่องการ สามารถตรวจสอบได้

ในเว็บไซต์ของหนว่ยงานราชการที่รับผิดชอบของเยอรมนี (สถานทตูฯ สถานกงสลุฯ) 

หน่วยงำนเยอรมนัในต่ำงประเทศทีรั่บผดิชอบ 
หน่วยงานเยอรมนัในต่างประเทศท่ีท่านสามารถไปยืน่ค  าร้องได ้คือหน่วยงานท่ีอยูใ่นทอ้งถ่ินท่ีท่านพ านกัอยู ่


